LICENCNi SMLOUVA S VYROBCEM POCITACU NEBO INSTALATOREM SOFTWARU
NEBO SPOLECNOSTi MICROSOFT

WINDOWS 8.1 PRO

Dékujeme vam, ze jste si zvolili pocitac s predinstalovanym systémem nebo Ze aktualizujete

na systém Microsoft Windows 8.1 Pro. Tento dokument predstavuje licenéni smlouvu mezi
vami a vyrobcem pocitacd nebo instalatorem softwaru, ktery systém Windows 8.1 Pro s vasim
pocitacem distribuuje. Pokud tento software nejprve ziskate prostrednictvim webu Windows
Store jako update systému Windows 8, predstavuje tento dokument smlouvu mezi vami a
spolecnosti Microsoft Corporation (nebo nékterou z jejich afilaci v zavislosti na misté vaseho
pobytu). Tato smlouva popisuje vase uzivaci prava k softwaru Windows 8.1 Pro. Smlouva je pro
usnadnéni prace usporadana do dvou ¢&asti. Prvni ¢ast obsahuje Gvodni podminky zpracované
formou otazek a odpoveédi. Na né navazuji casti Dalsi podminky a Omezena zaruka, které
pfinaseji podrobnéjsi informace. Prectéte si celou smlouvuy, véetné podminek, na které pripadné
odkazuje. VSechny tyto podminky obsahuji dilezité informace a spolecné tvori tuto smlouvu,
kterou jste vazani. Podminky, na které text odkazuje, si mlzete precist po viozeni odkazu do
okna prohlizece, jakmile software spustite. Cast Dal$i podminky obsahuje zavazné ustanoveni
o rozhodcim fizeni a ustanoveni o zireknuti se skupinové zaloby. V pripadé, ze Zijete ve
Spojenych statech americkych, ovliviiuji tato ustanoveni vase prava pri feSeni soudniho
sporu s vyrobcem pocitace ¢i instalatorem softwaru, pripadné se spolecnosti Microsoft,
proto doporucujeme, abyste si je pozorné precetli.

PFijetim této smlouvy nebo pouzitim softwaru vyjadfujete souhlas s témito podminkami

v jejich uplnosti a souhlasite s prenosem urcitych udaji béhem aktivace softwaru a pfi
praci s jeho internetovymi funkcemi. Pokud tyto podminky nepfrijimate a nebudete je
dodrzovat, nesmite software ani jeho funkce pouzivat. Miizete se obratit na vyrobce di
instalatora, ktery vam sdéli podminky poskytovani nahrad. Na zakladé téchto podminek software
nebo pocitac vratte a obdrzite nahradu ve formeé penéz & zbozi. Tyto podminky musite dodrzet,
coz mUze znamenat nutnost vratit k nahradé formou penéz ¢i zbozi software s celym pocitacem,
ve kterém je nainstalovan.

Jak mohu software pouzivat? Software se neprodava, pouze se udéluje licence k jeho uzivani.
V ramci této smlouvy vam poskytujeme pravo k instalaci a provozovani jedné kopie v pocitadi,
se kterym jste software ziskali (licencovany pocitac), a to v kazdém okamziku pro jednoho
uZivatele za predpokladu, Ze dodrzite veskeré podminky této smlouvy. Software neni licencovan
k pouzivani jako serverovy software nebo pro komercni hostingoveé sluzby, nesmite jej tedy
zpfistupnit pro soucasné pouzivani vice uZzivateli v siti. Dalsi informace o scénafich pouziti vice
uzivateli a moznostech virtualizace naleznete v casti Dalsi podminky.

Mohu si poridit zalozni kopii? Ano, mizete si pofidit jednu kopii softwaru pro Ucely zalohy
a pouzivatji tak, jak je popsano dale.

Mohu pfejit na nizsi verzi softwaru? Misto pouzivani softwaru Windows 8.1 Pro mizete uzivat
jednu z nasledujicich predchozich verzi: Windows 7 Professional nebo Windows Vista Business.



Tato smlouva se vztahuje na uzivani predchozich verz. Pokud predchozi verze zahrnuje rGizné
soucasti, vztahuji se na jejich pouzivani veskeré podminky pro tyto soucasti zahrnuté ve smlouvé
dodavané s predchozi verzi. Vyrobce, instalator ani spolecnost Microsoft vam nejsou povinni
predchozi verze poskytnout. Tyto pfedchozi verze musite ziskat samostatné. Pfredchozi verzi
muzete kdykoli nahradit verzi Windows 8.1 Pro. Chcete-li v tomto pocitaci umoznit prechod

na verzi Windows 7, je tfeba zménit nastaveni tak, aby spousténi probihalo ve starsim rezimu
systému BIOS. Pokud pred instalaci systému Windows 8.1 Pro nezménite nastaveni systému
BIOS zpét do nativniho rezimu UEFI, verze Windows 8.1 Pro se nainstaluje, nasledujici funkce,
které pouzivaji rezim spousténi UEFI, vsak nebudou pracovat spravné:

. Zabezpecené spousténi (Secure Boot)

. Seamless Boot

. Sitové odemceni nastroje BitLocker u pocitacl s Cipem TPM (Trusted Platform Module)
. Podpora jednotek eDrive

Mohu software prevést na jiného uzivatele? Software smite prevést pfimo na jiného uzivatele,
avsak pouze spolec¢né s licencovanym pocitacem. Pfevod musi zahrnovat software, doklad

o koupi, a pokud je poskytovan s pocitacem, oznaceni dokladajici pravost systému Windows
vCetné klice Product Key. Nesmite si ponechat zadné kopie softwaru ani dfivéjsi verze. Pred
jakymkoli povolenym prevodem musi druha strana souhlasit s tim, ze se na prevod a uzivani
softwaru vztahuje tato smlouva.

Jak funguje aktivace po Internetu? Kdyz se pii pouzivani softwaru poprvé pripojite k Internetu,
software se automaticky spoji s pocitacovymi systémy spolecnosti Microsoft nebo jeji afilace za
Ucelem ovéreni pravosti a pfifadi licenci k licencovanému pocitaci. Tento proces se oznacuje jako
.aktivace”. Vzhledem k tomu, Ze cilem aktivace je rozpoznat neopravnéné zmeény v licencnich
nebo aktivacnich funkcich softwaru a dalsimi zplsoby predchéazet nelicencovanému pouzivani
softwaru, nesmite aktivaci obejit ani jinak prekonat.

Shromazd'uje software mé osobni udaje? Pokud pfipojite svijj pocitac k Internetu,

nékteré funkce softwaru se mohou spojit s pocitacovymi systémy spolecnosti Microsoft

nebo poskytovatele sluzeb a odesilat Ci pfijimat informace, véetné osobnich Udajl. Na pfipojeni
funkci nemusite byt vzdy samostatné upozornéni. Pokud se rozhodnete jakoukoli z téchto funkci
pouzivat, souhlasite s odesilanim a pfijimanim téchto informadi pii jejim pouzivani. Velkou cast
téchto funkci Ize vypnout nebo se miizete rozhodnout je nepouzivat.

Jak spolecnost Microsoft vase tidaje a dalSi informace pouziva? Spolecnost Microsoft
pouziva informace, které shromazdi prostrednictvim funkci softwaru, k jeho upgradiim

i opravam a k dalSimu zlepSovani svych produktl a sluzeb. Za urcitych okolnosti tyto

informace také sdili s dalSimi stranami. Zpravy o chybach napiiklad spolecnost Microsoft sdili

s prislusnymi dodavateli hardwaru a softwaru, aby je mohli vyuzit ke zlepseni kompatibility svych
produktl s produkty Microsoft. Souhlasite s tim, Ze spolecnost Microsoft mze tyto informace
shromazdovat, pouzivat a zpfistupnit je v souladu s Prohlasenim o ochrané osobnich udaji pro



systém Windows 8.1, které je k dispozici na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280262.

K ¢emu se tato smlouva vztahuje? Tato smlouva (vcetné pfipadnych tisténych licencnich
podminek dodanych se softwarem) se vztahuje k softwaru, k médiim, na kterych jste software
pripadné obdrzeli, a také k veskerym aktualizacim, doplnkdm a sluzbam spolecnosti Microsoft
pro tento software, pokud nejsou dodavany za samostatnych podminek. Vztahuje se také

k aplikacim v systému Windows, které jsou jeho soucasti a nepredstavuji pritom funkce
softwaru. Pouzivani predinstalovanych aplikaci, které nejsou aplikacemi systému Windows,

se ridi standardnimi licen¢nimi podminkami pro aplikace, které jsou k dispozici na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=246694 (Podminky pouzivani webu Windows Store), pokud tyto
aplikace nejsou dodavany za samostatnych podminek. Jestlize provadite aktualizaci na systém
Windows 8.1 Pro, licence k jakymkoli aplikacim, které predinstaloval vas vyrobce ¢i instalator,
plati nadale i po aktualizaci.

Existuji operace, které se softwarem nemam povoleno provadét? Ano. Vzhledem k tomu,
ze software je licencovan, nikoli prodavan, vyrobce ci instalator a spolecnost Microsoft si
vyhrazuji vSechna prava (napfiklad prava podle zakon( o dusevnim vlastnictvi), kterd vam nejsou
v této smlouvé vyslovné udélena. Zejména vam tato licence nedava zadna prava k nasledujicim
operacim, které tedy nesmite provadét: samostatné pouzivani nebo virtualizace funkci softwaru;
publikovani, kopirovani (s vyjimkou povolené zalozni kopie), pronajimani nebo pljcovani
softwaru Ci jeho poskytovani na leasing; prevadéni softwaru (s vyjimkou situaci povolenych

v této smlouvé); snaha obejit technicka ochranna opatreni v softwaru; provadéni zpétné analyzy,
dekompilace nebo rozkladani softwaru, s vyjimkou situaci, kdy to zakony v misté vaseho pobytu
povoluji i pres ustanoveni této smlouvy. V takovém pripadé mUzete provadét pouze operace
povolené vasimi zakony. Internetové funkce ani funkci Microsoft Zabezpeceni rodiny nesmite
pouzivat zadnym zpUsobem, ktery by mohl zasahovat do jejich pouzivani jinymi uzivateli, ani

se pfi jejich pouzivani snazit ziskat neopravnény pristup k jakékoli sluzbé, datliim, uctu nebo siti.

DALSI PODMINKY

1. Licence a scénare pouzivani vice uzivateli

a. Pocitac. Termin ,pocitac” v této smlouvé oznacuje hardwarovy systém (at’ uz fyzicky
nebo virtualni) s vnitinim pamétovym zafizenim schopny provozovat software. Za
pocitac se pokladaji i jednotlivé hardwarové oddily nebo soucasti blade. Software
je licencovan k provozovani s nejvyse dvéma procesory v licencovaném pocitaci.

b.  Vice verz. Software zahrnuje vice verzi (napfiklad 32bitovou a 64bitovou verzi).
Smite nainstalovat pouze jednu z téchto verzi. Instalace 32bitové verze systému
Windows 8.1 Pro do tohoto systému vyzaduje zménu nastaveni systému BIOS
na starsi rezim. Pokud z 32bitove verze systému Windows 8.1 Pro prejdete zpét na
64bitovou verzi, je treba vratit zpét plvodni nastaveni systému BIOS. Jestlize se pri
prechodu k 64bitové verzi k tomuto nastaveni systému BIOS nevratite, nasledujici
funkce systému Windows 8.1 Pro, které pouZivaji reZzim spousténi v rozhrani UEFI,
nebudou pracovat spravneé:



Zabezpecené spousténi (Secure Boot)
Seamless Boot

Sitové odemceni nastroje BitLocker u pocitact s Cipem TPM (Trusted Platform
Module)

Podpora jednotek eDrive

Prechod zpét do rezimu vyuzivajiciho rozhrani UEFI vyzaduje preformatovani
pevného disku. Pfi tom dojde ke ztraté veskerych dat a osobnich nastaveni.
Ddrazné proto doporucujeme pred provedenim prechodu vsechna data zalohovat.

Vicenasobné nebo sdruzené piipojeni. Hardware nebo software, ktery vyuzivate

k multiplexovani ¢i sdruzovani pripojeni, tedy ke snizeni poCtu zafizeni nebo
uzivateld, ktefi maji k softwaru pfistup a pouzivaji jej, nesnizuje pozadovany pocet
licendi. Takovy hardware ¢i software mizete pouzivat pouze v pfipadé, ze viastnite
licenci pro kazdou kopii softwaru, kterou pouzivate.

Pripojeni zarizeni. Pristup k softwaru, ktery je nainstalovan v licencovaném pocitadi,
muZzete umoznit az 20 dalsim zafizenim za Ucelem pouzivani souborovych sluzeb,
tiskovych sluzeb, internetovych informacnich sluzeb, sdileni pripojeni k Internetu

a telefonnich sluzeb v licencovaném pocitaci. Za ucelem synchronizace dat mezi
zafizenimi muzete pfistup k softwaru v licencovaném pocitaci umoznit libovolnému
poctu zafizeni. Tento odstavec vsak neznamena, Ze mate pravo nainstalovat software
nebo pouzivat jeho primarni funkci (odlisSnou od funkci uvedenych v tomto odstavci)
v kterémkoli z téchto zafizeni.

Klient Hyper-V. V softwaru smite pouzit technologii Klient Hyper-V k vytvoreni
virtualni instance tohoto nebo jiného softwaru, pokud dany software takové vytvoreni
virtualni instance povoluje.

Pouzivani ve virtualizovaném prostredi. Pouzivate-li virtualizacni software, vCetné
technologie Klient Hyper-V, k vytvoreni jednoho nebo vice virtualnich pocitact

v jediném pocitacovém hardwarovém systému, kazdy z virtualnich pocitacli a
samotny fyzicky pocitac je pro Ucely této smlouvy pokladan za samostatny pocitac.
Tato licence vam dovoluje nainstalovat pouze jednu kopii softwaru a pouzivat ji

v jednom pocitaci, bez ohledu na to, zda jde o fyzicky, nebo virtualni pocitac. Pokud
chcete software pouzivat ve vice virtualnich pocitacich, musite si poridit samostatné
kopie softwaru a samostatnou licenci pro kazdou z nich. Obsah chranény technologii
spravy prav k digitalnim médiim nebo jinou technologii Sifrovani pro celé diskové
jednotky mdze ve virtualizovaném prostredi poskytovat nizsi Uroven zabezpeceni.

Vzdaleny pfistup. Software obsahuje technologie Vzdalena plocha a Vzdalena
pomoc, které umoznuji vzdaleny pristup k softwaru nebo aplikacim nainstalovanym
v licencovaném pocitadi z jinych zafizeni.

Vzdalena plocha. Licence na technologii Vzdalena plocha a podobné




technologie je udélovana pro jednoho uzivatele, ktery k tomuto softwaru
pfistupuje z mistniho pocitace nebo vzdalené. Pro Gcely této smlouvy jste timto
licencovanym uzivatelem vy. Prostfednictvim Vzdalené plochy mate z jiného
zafizeni pristup k softwaru, ktery bézi v tomto licencovaném hostitelském
pocitadi. V kazdém okamziku muize jeden dalsi uzivatel ziskat prostfednictvim
Vzdalené plochy piistup k licencovanému softwaru, ktery bézi v tomto
hostitelském poditaci, z libovolného zafizeni. Predpokladem je, Ze vzdalené
zafizeni disponuje samostatnou licenci ke spousténi edice Pro systému
Windows 8 nebo Windows 8.1.

Vzdalena pomoc. Vzdalenou pomoc a podobné technologie smite pouzit ke
sdileni aktivni relace bez pofizovani dalsich licenci k softwaru. Vzdalend pomoc
umoznuje jednomu uzivateli pfimé pripojeni k pocitadi jiného uzivatele, obvykle
za Ucelem opravy problémd.

2. Zavazné ustanoveni o rozhodéim Fizeni a zieknuti se hromadné Zaloby

a.

Platnost. Zijete-li ve Spojenych statech americkych, tento oddil 2 je platny pro
véechny spory s TOU VYJIMKOU, ZE NEZAHRNUJE VYMAHANI NEBO PLATNOST
PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVI, AT JIZ VASICH, SPOLECNOSTI MICROSOFT,
VYROBCE CIINSTALATORA, NEBO JEJICH POSKYTOVATELU LICENCE. Sporem

se rozumi jakykoli soudni spor, Zaloba nebo jiny typ sporu mezi vami a vyrobcem i
instalatorem nebo mezi vami a spolecnosti Microsoft tykajici se softwaru (véetné jeho
ceny) nebo této smlouvy, at” uz vychazi z obsahu smlouvy, zaruky, obcanskopravnich
deliktt, zakon(, nafizeni, predpisti nebo z jakékoli jiné zakonné nebo spravedlivé

vvvvv

Oznameni o sporu. V pripadé sporu musite vy nebo vyrobce, instalator nebo
spolecnost Microsoft predat druhé strané oznameni o sporu, tedy pisemné
prohlaseni s uvedenim jména, adresy a kontaktnich udaji strany poskytujici
oznameni, skutecnosti, které jsou podkladem sporu, a pozadovaného zpUsobu
napravy. Oznameni zaslete vyrobci ¢i instalatorovi postou k rukam pravniho oddéleni,
ATTN: LEGAL DEPARTMENT. Pfipadné oznameni o sporu se spolecnosti Microsoft
zaslete na adresu Microsoft Corporation, ATTN: LCA ARBITRATION, One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052-6399. Pfislusny formular je k dispozici na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245499. Vyrobce, instalator nebo spolecnost
Microsoft vam pfipadné oznameni o sporu zadle prostfednictvim spolecnosti U.S.
Mail na vasi adresu, pokud ji ma k dispozici, prfipadné na vasi e-mailovou adresu.
Pfipadny spor se s vyrobcem nebo instalatorem ¢i spolecnosti Microsoft pokusite
vyresit v neformalnim jednani béhem 60 dnil od data, kdy bylo odeslano oznameni
o sporu. Po 60 dnech mUzete vy nebo vyrobce, instalator ¢i spole¢nost Microsoft
zahdjit rozhoddi fizeni.

Soud pro drobné Zaloby. Pokud spor splnuje veskeré pozadavky pro feSeni u soudu
pro drobné zaloby, mUlzete jej vést také u soudu pro drobné zaloby v oblasti svého




bydlisté nebo v oblasti hlavniho sidla podnikani vyrobce ci instalatora. U soudu pro
drobné zaloby mizete spor vést bez ohledu na to, zda nejprve probéhlo neformalni
vyjednavani.

Zavazné rozhoddi rizeni. Pokud se vam, vyrobci ¢i instalatorovi a spole¢nosti
Microsoft nepodafri vyresit pripadny spor v neformalnim jednani ani u soudu
pro drobné zaloby, veskeré dalsi usili o vyreseni sporu bude vedeno vyhradné
zavazné stanovenym rozhodcem v souladu se zakonem Federal Arbitration Act
(.,zakon FAA"). Vzdavate se prava vést jakykoli soudni spor (nebo se jej ucastnit
jako strana nebo ucastnik hromadné zaloby) u soudu pred soudcem nebo
porotou. Namisto toho budou veskeré spory reseny pred nestrannym rozhodcem,
jehoz rozhodnuti bude konecné, s vyjimkou omezeného prava na odvolani podle
amerického zakona FAA. Rozhodnuti rozhodce m{ize vymahat kterykoli soud, do
jehoz jurisdikce strany spadaji.

Zreknuti se hromadné 7aloby. Veskera jednani s cilem vyresit nebo vést jakykoli
spor pred jakymkoli shromazdénim budou vedena vyhradné na individualni
bazi. Ani vy, ani vyrobce di instalator, ani spolecnost Microsoft nebudete
usilovat o projednani sporu formou hromadné Zaloby, Zaloby podavané
soukromym pravnim zastupcem jménem statu ani zadného jiného rizeni,

ve kterém kterakoli ze stran jedna nebo navrhuje jednani v zastoupeni. Zadné
rozhoddi ani jiné Fizeni nebude spojeno s jinym bez predchoziho pisemného
souhlasu vSech stran vsech dotcenych rizeni.

Rozhod(di fizeni. Veskera rozhod(i fizeni budou vedena asociaci American Arbitration
Association (,asociace AAA") na zakladé jejich pravidel Commercial Arbitration Rules
(Pravidla rozhodciho fizeni v obchodnich sporech). Pokud jste fyzickou osobou

a pouzivate software pro osobni Ucely nebo potreby domacnosti, nebo pokud
hodnota sporu nepresahuje 75 000 USD (bez ohledu na to, zda jste fyzickou
osobou a jak software pouzivate), bude uplatnéna také jeji smérnice Supplementary
Procedures for Consumer-Related Disputes (Doplnujici postupy pro spory ve
spotrebitelskych zalezitostech). Chcete-li zahdjit rozhod(i fizeni, odeslete asociaci
AAA formulaf Commercial Arbitration Rules Demand for Arbitration (Zadost o
rozhoddi fizeni v souladu se smérnici Commercial Arbitration Rules). MUzete si také
podle postupl asociace AAA vyzadat telefonické nebo osobni projednani sporu.

U sporq, které se tykaji ¢astky do 10 000 USD, budou veskera jednani telefonicka,
pokud rozhodce neshleda dobré dlivody k osobnimu projednani. Dalsi informace
ziskate na adrese adr.org nebo na telefonnim cisle +1 800 778 7879. Chcete-li zahdjit
rozhoddi fizeni, odeslete asociaci AAA formular, ktery je k dispozici na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=245497. Souhlasite, ze arbitraz zahajite vyhradné

v misté svého pobytu nebo v misté sidla vyrobce di instalatora (pfipadné v okresu
King County, Washington, USA, pokud vedete spor se spolecnosti Microsoft).
Vyrobce ¢ instalator souhlasi s tim, Ze zah4ji rozhodci fizeni pouze v oblasti vaseho
bydlisté. Rozhodce vam jako fyzické osobé miize pfiznat stejné nahrady jako soud.
Rozhodce vam muze pfiznat uréovaci zalobu nebo navrh na predbézné opatreni




pouze jako fyzické osobé a pouze v rozsahu, ktery je nutny k uspokojeni vasich
individualnich narokd.

Poplatky a odmény v rozhod¢im fizeni.

i.  Spory tykajici se castky do 75 000 USD. Vyrobce nebo instalator vam
neprodlené uhradi poplatky za podani podnétu k fizeni a uhradi poplatky
a naklady urcené pro asociaci AAA a rozhodce. Jestlize odmitnete posledni
pisemnou nabidku vyrobce nebo instalatora na vyrovnani pred stanovenim
rozhodce (,posledni pisemnéa nabidka”), spor dojde az k rozhodnuti rozhodce
(tzv. ,0dskodné”) a rozhodce vam prizna odskodné prevysujici posledni
pisemnou nabidku, poskytne vam vyrobce nebo instalator tii kompenzace:
(1) uhradi odskodné nebo 1 000 USD podle toho, ktera z castek je vyssi,
(2) uhradi dvojnasobek pfimérené odmény pravniho zastupce, pokud jste jeho
sluzeb vyuzili, a (3) nahradi vdm veskeré vydaje (véetné poplatk( a naklad(i na
odborné znalce jako svédky), které vasemu pravnimu zastupci v pfimérené vysi
vzniknou v souvislosti s Setfenim, pfipravou a projednavanim vaseho naroku
v rozhoddim fizeni. Prislusné castky stanovi rozhodce.

ii.  Spory tykajici se ¢astky vy$si nez 75 000 USD. Uhrada poplatkd za podani
podnétu a poplatk( a ndklad( pro asociaci AAA a rozhodce se bude fidit
pravidly asociace AAA.

iii.  Spory bez ohledu na ¢astku. U vSech rozhodcich fizeni, ktera zahajite vy, se
bude vyrobce nebo instalator domahat uhrady poplatkdl a odmén pro asociaci
AAA nebo rozhodce, pfipadné poplatkl za podani podnétu, které vam nahradil,
pouze v pripadé, ze rozhodce oznaci rozhodci fizeni za neopodstatnéné nebo
vyvolané z nepatfi¢nych divodu. U vsech rozhodcich fizeni, ktera zahaji vyrobce
nebo instalator, hradi veskeré poplatky za podnét a poplatky a odmeny pro
asociaci AAA a rozhodce vyrobce nebo instalator. V Zadném rozhodcim fizeni
od vas protistrana nebude pozadovat Uhradu poplatkd a odmén pro svého
pravniho zastupce. Poplatky a odmény se nezapocitavaji do castky, které se
spor tyka.

Zalobu & podnét ke sporu je tfeba podat do jednoho roku. V rozsahu povoleném
rozhodnym pravem je nutné jakoukoli Zalobu ¢i podnét ke sporu, na ktery se
vztahuje oddil 2, podat do jednoho roku u soudu pro drobné zaloby (oddil 2.c)
nebo u rozhodce (oddil 2.d). Tato rocni Ihita zacind okamzikem, od kterého je
mozné Zalobu nebo podnét ke sporu podat. Pokud nejsou zaloba nebo podnét
ke sporu podany do jednoho roku, je jejich moznost trvale vyloucena.

Oddélitelnost. Pokud bude zfeknuti se hromadné zaloby v Casti 2.e shledano
nezakonnym nebo nevymahatelnym ve vztahu ke viem nebo nékterym castem sporu,
cast 2 (Rozhodci fizeni) se na tyto Casti nebude vztahovat. Namisto toho budou
takové casti oddéleny a projednany pred soudem, zatimco o zbyvajicich castech

se bude dale jednat v rozhoddim fizenim. Pokud bude shledano nezakonnym nebo



nevymahatelnym kterékoli jiné ustanoveni v Casti 2, bude toto ustanoveni oddéleno,
zatimco u zbyvajicich ustanoveni ¢asti 2 bude zachovana plna platnost a Ucinnost.

Spole¢nost Microsoft v roli strany nebo opravnéné osoby treti strany. Pokud je
spolecnost Microsoft vyrobcem pocitace nebo pokud software ziskate na webu
Windows Store jako aktualizaci systému Windows 8, spolecnost Microsoft bude
stranou této smlouvy. V opacném pripadé spolecnost Microsoft neni stranou této
smlouvy, je vSak ve smlouvé mezi vami a vyrobcem ¢i instalatorem opravnénou
osobou treti strany, ktera mdze resit spory v neformalnim vyjednavani a rozhod¢im
fizeni. Pokud spor vedete se spolecnosti Microsoft, souhlasi spole¢nost Microsoft se
vsemi zavazky, s kterymi v Casti 2 souhlasi vyrobce di instalator. Vy naopak souhlasite
s tim, ze v{ci spolecnosti Microsoft splnite vSechny zavazky, které od vas cast 2
vyzaduje vici vyrobci nebo instalatorovi. Rozhodc¢i fizeni nebo soudni spor u soudu
pro drobné Zaloby se spolecnosti Microsoft mizete zahdjit v oblasti svého bydlisté
nebo v okrese King County, Washington.

3. Volba rozhodného prava

Veskeré Zaloby a spory tykajici se softwaru (vCetné jeho ceny) nebo této smlouvy, véetné Zalob
tykajicich se poruseni smlouvy, zalob podle mistnich zakon(i o ochrané spotrebiteld, zdkonu

o nekalé soutézi a predpokladané zaruce ¢i neopravnéném obohaceni a dale obcanskopravnich
deliktq, se fidi zakony statu nebo zemé vaseho bydlisté, s vyjimkou zadkona FAA, kterym se fidi
vSechna ustanoveni ohledné rozhodciho fizeni. Pokud jste software ziskali na Uzemi jakékoli jiné
zemé, bude se tato smlouva ridit zakony této zemé. Tato smlouva popisuje urcita zakonna prava.
Zakony vaseho statu nebo zemé vdam mohou zarucovat i dalsi prava, véetné spotrebitelskych
prav. Mlzete mit rovnéz urcita prava ve vztahu ke strané, od niz jste software ziskali. Tato
smlouva neméni tato dalsi prava, pokud pravni fad vaseho statu i zemé jejich zménu
nepovoluje.

4. Aktivace

a.

vevs

nainstalovana kopie radné licencovana. V priibéhu aktivace odesle software
informace o softwaru a vasem pocitaci do systém spolecnosti Microsoft. Tyto
informace zahrnuji verzi, jazyk a kéd Product Key softwaru, IP adresu pocitace

a informace ziskané z konfigurace hardwaru pocitace. Dalsi informace o aktivaci
naleznete na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280262. Pokud je licencovany
pocitac pfipojen k Internetu, software se pfi aktivaci automaticky pfipoji k systémim
spolecnosti Microsoft. Software mizete rovnéz aktivovat rucné, a to telefonicky nebo
prostrfednictvim Internetu. V téchto pfipadech vam mohou byt Gctovany poplatky za
internetové nebo telefonni sluzby.

Opakovana aktivace. Nékteré zmény pocitacovych komponent nebo softwaru mohou
vyzadovat opakovanou aktivaci softwaru.

Selhani aktivace. Pokud bude béhem online aktivace nebo opakované aktivace




zjisténo, Ze licencni Ci aktivacni funkce softwaru jsou nepravé, nejsou radné
licencovany nebo obsahuji neopravnéné zmény, aktivace se nezdafi a software se
pokusi o opravu a nahrazeni veskerého pozménéného softwaru Microsoft pravym
softwarem spolecnosti Microsoft. Pokud nainstalovana kopie softwaru neni radné
licencovana nebo zahrnuje neopravnéné zmeény, zobrazi software upozornéni. Dale
se mohou zobrazovat vyzvy k pofizeni fradné licencované kopie softwaru. Jestlize
bude zjisténo, ze vase kopie softwaru neni radné licencovana, nebudete moci
ziskat urcité aktualizace nebo upgrady od spolecnosti Microsoft.

PrizpGsobeni. Nékteré z informaci shroméazdénych béhem aktivace jsou poté
odeslany do spolecnosti Microsoft, ktera je vyuziva k prizpisobeni poskytovanych
sluzeb vasim potrebam. Napfiklad sluzby jako Zasilani zprav o chybach systému
Windows nebo web Windows Store odesilaji urcité informace za ucelem poskytovani
sluzeb pfizpuisobenych typu pocitacového hardwaru, na kterém se software spousti.
Obdobné muze nékteré z téchto informaci odesilat také sluzba uctd Microsoft

a usnadnit vam tak vytvareni novych Uctd Microsoft. Dalsi informace naleznete

na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280262.

5. Internetové funkce; ochrana osobnich udajt

Nékteré funkce softwaru pouzivaji internetové protokoly, které do systému spolecnosti
Microsoft (nebo jejich dodavatelt ¢i poskytovatell sluzeb) odesilaji informace o pocitadi,
napfiklad IP adresu, typ operacniho systému, prohlizec, nazev a verzi softwaru, ktery pouzivate,
a kod jazyka pocitace, v némz je software nainstalovan. Spolecnost Microsoft tyto informace
vyuziva ke zpfistupnéni internetovych funkci v souladu s Prohlasenim o ochrané osobnich Udajd
pro systém Windows 8.1, které je k dispozici na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280262
a informacemi, které mohou byt uvedeny v uzivatelském rozhrani systému Windows. Nékteré
internetové funkce mohou byt zpfistupnény a aktualizovany pozdéji — napiiklad v pfipadé, ze

si poridite aplikaci, ktera nékterou z téchto funkci vyuziva, nebo pro dosazeni vétsi bezpecnosti
a spolehlivosti softwaru.

a.

Sluzba Windows Update. Pokud v softwaru pouzivate sluzbu Windows Update,
budou pro jeji spravné fungovani prilezitostné zapotrebi aktualizace této sluzby
a stazeni souborU. StaZzeni a instalace probéhne, aniz byste na to byli dale
upozoriovani.

Technologie WDRM (sprava digitalnich prav systému Windows). Néktefi vlastnici
obsahu pouZzivaji k ochrané svych autorskych prav a dalsiho dusevniho viastnictvi
technologii spravy digitalnich prav systému Windows (DRM), véetné moznosti
deaktivace funkce prehravani chranéného obsahu v softwaru v pripadé, ze kontrola
WDRM skonci neldspésné. Souhlasite s tim, Ze spolecnost Microsoft mize s licencemi
poskytnout i seznam odvolani.

Program Windows Media Player. Pfi pouzivani prehravace Windows Media Player
tento program vyhledava v systémech spolecnosti Microsoft kompatibilni online
hudebni sluzby ve vasi oblasti a nové verze prehravace. Program Windows Media



Player m{izete pouzivat pouze zpUsoby, které jsou popsany na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=104605.

Program Windows Defender. Jestlize aktivujete program Windows Defender, bude
ve vasem pocitaci vyhledavat radu typa skodlivého softwaru (,malware”), véetné vir(,
Cerv(, robotd, virl typu rootkit, spywaru, adwaru a jiného potenciadlné nezadouciho
softwaru. Pokud pfi prvnim pouziti softwaru zvolite doporuc¢ena nastaveni
zabezpeceni, bude malware a dalsi potencidlné nezddouci software vyhodnoceny
jako nebezpecny automaticky odebran. Toto odebrani mize zpUsobit, Ze jiny
software v pocitaci prestane pracovat nebo dojde k poruseni licence k pouzivani
tohoto softwaru. Je mozné, ze bude odebran ¢i deaktivovan software, ktery neni
nezadouci. Pouzivate-li program Windows Defender spolecné se sluzbou Windows
Update, bude prostrednictvim sluzby Windows Update pravidelné aktualizovan.

Odebrani skodlivého softwaru. Software muize pravidelné vyhledavat a odstrafiovat
malware z vaseho pocitaCe pomoci nastroje pro odstranéni skodlivého softwaru,
ktery byl jako posledni stazen do vaseho pocitace. Po dokonceni kontroly

a v pravidelnych intervalech bude spolecnosti Microsoft odesilana zprava se
specifickymi informacemi o zjisténém malwaru a chybach a s dalSimi informacemi
o vasem poditaci. Tyto informace pomohou chranit vas pocitac pred skodlivym
softwarem a zlepsit software a dalsi produkty spolecnosti Microsoft. Funkci
softwaru pro odesilani zprav Ize zablokovat podle pokyn( uvedenych na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=241725.

Filtr SmartScreen. Pokud je aktivovan filtr SmartScreen, kontroluje adresy
webovych stranek a stahované soubory, které se pokousite zobrazit, a porovnava
je s Casto aktualizovanym seznamem webovych stranek a stahovanych soubord,
které byly nahlaseny spolecnosti Microsoft jako nebezpecné nebo podezrelé.

Filtr SmartScreen dale kontroluje staZzené programy, které se pokousite spustit,

a porovnava je se seznamem bézné stahovanych a spousténych programd. Pomaha
vam tak v rozhodovani o divéryhodnosti program. Dalsi informace naleznete

v Prohlaseni o ochrané osobnich Gdajl pro aplikaci Internet Explorer na adrese
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280122. Aktivadi filtru SmartScreen v systému
Windows nebo v aplikaci Internet Explorer vyjadfujete svij souhlas s pouzivanim této
funkce a souhlasite s tim, Ze budete filtr SmartScreen pouzivat vyhradné spolecné
se systémem Windows nebo aplikaci Internet Explorer. Nejste opravnéni kopirovat,
zobrazovat, distribuovat, shromazdovat ani uklddat zadna data poskytnuta filtrem
SmartScreen, at’' uz ru¢né nebo prostrednictvim aktivace ¢i autorizace jakéhokoli
softwaru nebo sluzby.

Prekladani adres (NAT) sluzbou Traversal (Teredo) do protokolu IPv6. Pfi kazdém
spusténi licencovaného pocitace se sluzba Teredo pokusi vyhledat na Internetu

verejnou sluzbu Internet Protocol verze 6 (IPv6). Tato akce probéhne automaticky
pfi pripojeni licencovaného pocitace do verejné nebo privatni sité, neprobiha ale
ve spravovanych sitich jako jsou podnikové domény. Pouzivate-li program, ktery




vyzaduje, aby sluzba Teredo pouzila pripojeni IPv6, nebo nakonfigurujete branu
firewall tak, aby bylo pfipojeni IPv6 vzdy povoleno, bude sluzba Teredo pravidelné
kontaktovat sluzbu Microsoft Teredo prostrednictvim Internetu. Jediné informace
odesilané do spolecnosti Microsoft jsou pfi tom standardni informace o pocitaci a
nazev pozadované sluzby (napfiklad teredo.ipv6.microsoft.com). InNformace odesilané
sluzbou Teredo z vaseho pocitace slouzi k uréeni toho, zda je vas pocitac pripojen

k Internetu a m{ize lokalizovat verejnou sluzbu IPv6. Jakmile je sluzba nalezena, jsou
odesilany informace nutné k zachovani pfipojeni ke sluzbé IPv6.

Plug and Play a rozsifeni standardu Plug and Play. M{ze se stat, Ze pocita¢ nebude
mit k dispozici ovladace nutné pro komunikaci s hardwarem, ktery k nému pfripojite.
V takovém pripadé muze funkce aktualizaci v softwaru ziskat spravny ovladac

a nainstalovat jej do pocitace. Tuto funkci aktualizaci mize spravce zakazat.

Digitalni certifikaty. Software pouziva digitalni certifikaty k potvrzeni identity
uzivatel(l Internetu odesilajicich Sifrované informace standardu X.509, k digitalnimu
podepisovani soubor( a maker a k ovéreni integrity a pdvodu obsahu soubord.
Software mize pres Internet nacitat a aktualizovat certifikaty, seznamy odvolanych
certifikatd a seznam davéryhodnych certifikacnich uradd.

Zjistovani sité. Tato funkce urcuje, zda je systém pripojen k siti, a to prostiednictvim
pasivniho sledovani sitového provozu nebo aktivnich dotaz{i DNS ¢i HTTP. Dotaz
prenasi pouze standardni informace TCP/IP nebo DNS pro Ucely smérovani. Funkci
aktivniho dotazovani mizete vypnout nastavenim registru.

Akceleratory. Pokud v aplikaci Internet Explorer kliknete na akcelerator nebo na
néj presunete ukazatel mysi, prislusnému poskytovateli sluzby (kterym nemusi
byt spolecnost Microsoft) mohou byt zaslany nasledujici informace: nazev a Uplna
webova adresa nebo adresa URL aktualni webové stranky, standardni informace
o pocitace a pripadné dalsi obsah, ktery jste vybrali. Dalsi informace naleznete na
adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280122.

Aktualizace poskytovatele vyhledavani. Software stahne aktualizaci dat

o poskytovatelich vyhledavani v pocitaci. Tato aktualizace upgraduje vase
poskytovatele o nejnovéjsi funkce, napriklad nové ikony nebo navrhy

na vyhledavani. Jedna se o jednorazovou aktualizaci, avSak software se

o aktualizaci pokusi nékolikrat, pokud se nepodari aktualizaci Uspésné stahnout.
Dalsi informace naleznete na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280122.

Soubory cookie. Pokud se rozhodnete pouzivat online funkce softwaru, jako je
online napovéda a podpora, mohou byt nastaveny soubory cookie. Informace
o tom, jak soubory cookie blokovat, fidit jejich pouzivani a odstranovat je,
naleznete v ¢asti Soubory cookie Prohlaseni o ochrané osobnich Udajd na
adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=74170.

Windows Store. Kromé podminek této smlouvy tykajicich se internetovych funkci




muZzete pouzivat web Windows Store pouze za podminek, které jsou k dispozici na
adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=246694. Tyto podminky obsahuji rovnéz
informace o sluzbé Windows Notification Service. Tuto sluzbu mohou pouzivat
aplikace systému Windows nebo dalsi predinstalované aplikace na obrazovce Start.
Souhlasite s tim, ze vam spolecnost Microsoft mlze zasilat oznameni, jak je popsano
v Prohlaseni o ochrané osobnich Udajd pro systém Windows 8.1 a v podminkach
sluzby pro web Windows Store.

6. Aplikace systému Windows

Aplikace systému Windows (jako napfiklad Posta, Kalendar nebo Lidé) jsou aplikace vyvinuté
spoleCnosti Microsoft, které jsou soucasti systému Windows a jsou vam licencovany v ramci
této smlouvy. Ke kazdé z aplikaci systému Windows mate pfristup z odpovidajici dlazdice na
obrazovce Start. Nékteré z aplikaci systému Windows poskytuji pfistupovy bod k sluzbam online,
jejichz pouzivani se nékdy fidi samostatnymi podminkami a zasadami ochrany osobnich udajd.
Tyto podminky a zdsady muzete vyhledat v nastaveni aplikace. Pokud nejsou zobrazeny nebo

v nastaveni aplikace prezentovany jiné podminky, souhlasite s tim, ze sluzby, ke kterym mate
pristup z aplikaci systému Windows, podléhaji Smlouvé o poskytovani sluzby spolecnosti
Microsoft dostupné na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=246338, u aplikaci systému
Windows, které pristupuji ke sluzbam Xbox, pak na adrese xbox.com/legal/livetou. Sluzby
mohou byt kdykoli zménény a nemusi byt v nékterych zemich k dispozici. Vyrobce nebo
instalator maze rovnéz distribuovat aplikace vyvinuté spolecnosti Microsoft a dalSimi vyvojafi,
které podléhaji samostatnym licencnim podminkam. Kteroukoli z aplikaci systému Windows
mUzete kdykoli odinstalovat, pfipadné opétovné nainstalovat po stazeni z webu Windows Store.
Nékteré aplikace systému Windows obsahuji reklamu. Personalizovanou reklamu muzete
odhlasit na adrese choicelive.com.

7. Doklad o licenci

K prvkdm platné licence patii pravy kéd Product Key, Uspésna aktivace softwaru, oznaceni
pravého systému Windows a doklad o nakupu od dodavatele pravého softwaru spoleCnosti
Microsoft. Platna licence také zahrnuje aktivacni soubor systému Windows nainstalovany

v zafizeni vyrobcem (i instalatorem. Nachazi-li se na pocitaci stitek Certifikat pravosti nebo

jiny stitek systému Windows, musi byt pfipevnén na pocitaci nebo uveden na baleni vyrobce
nebo instalatora, pfipadné na periferiich, jsou-li zakoupeny. Pokud obdrzite Stitek s oznacenim
pravosti oddélené od zafizeni, nepredstavuje doklad o licenci. Pokud jste software ziskali a stahli
prostfednictvim webu Windows Store, je vasim dokladem o nédkupu doklad o nakupu softwaru
Windows 8 Pro, ze kterého jste provedli aktualizaci. Doklad o nakupu muze byt nutné predlozit
prislusnému prodejci ke kontrole.

Dalsi informace o urceni pravosti softwaru Microsoft naleznete na adrese howtotell.com.

8. Aktualizace a upgrady

Aktualizace a upgrady softwaru mizete ziskat pouze od spolecnosti Microsoft nebo z ovérenych
zdrojU. Jestlize bude zjisténo, Ze vase kopie softwaru neni radné licencovana, nebudete moci



ziskat urcité aktualizace nebo upgrady od vyrobce di instalatora, pripadné od spolecnosti
Microsoft. Urcité upgrady, typy podpory a dalsi sluzby mohou byt nabizeny pouze uzivatelim
pravého softwaru spolecnosti Microsoft. Dalsi informace o pravosti systému Windows naleznete
na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=104612. Informace o zpUsobech rozpoznani pravého
softwaru spolecnosti Microsoft jsou k dispozici na adrese howtotell.com.

9. Verze s omezenymi pravy

Nékteré verze softwaru, napriklad software oznaceny jako Neprodejna verze (Not for Resale)
nebo Verze pro vzdélavani (Academic Edition), jsou distribuovany k omezenym Gceltm. Software
oznaceny jako Neprodejna verze (,NFR" nebo , Not for Resale”) nesmite prodavat. Pokud chcete
pouzivat software oznaceny jako Verze pro vzdélavani (Academic Edition nebo AE), musite byt
opravnénym uzivatelem ve vzdélavani (Qualified Educational User). Chcete-li zjistit podrobnosti
o softwaru pro vzdélavani nebo ovérit, zda jste opravnénym uzivatelem ve vzdélavani, vyhledejte
informace na webu microsoft.com/education nebo se obrat'te na afilaci spolecnosti Microsoft ve
své zemi.

10. Pisma, ikony, obrazky a zvuky

a. Pisma. Pokud je software spustény, smite pouzivat jeho pisma k zobrazeni a tisku
obsahu. Pisma si mzete docasné stdhnout do tiskarny nebo jiného vystupniho
zafizeni za Ucelem tisku obsahu. Vkladat pisma do obsahu m{izete pouze s
omezenimi, ktera jsou urena v podminkach pro vkladani pisem.

b.  Ikony, obrazky a zvuky. Je-li software spustén, mizete ziskat pristup k jeho ikonam,
obrazkdm, zvukiim a médiim a pouZivat je pouze z licencovaného pocitace. Ukazky
obrazkd, zvukd a médii poskytnuté se softwarem nesmite sdilet ani je pouzivat pro
zadny jiny ucel.

11. Rozhrani .NET Framework

Software obsahuje jednu nebo vice soucasti rozhrani .NET Framework, které mizete pouzivat
vyhradné v souladu s podminkami popsanymi na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=66406,
pokud pouzivate soucasti .NET Framework k provadéni interniho testovani typovymi Ulohami.

12. Vizualni standardy H.264/AVC a MPEG-4 a standardy videa VC-1

TENTO PRODUKT JE LICENCOVAN NA ZAKLADE PORTFOLIA LICENCE K PATENTUM AVC,

VC-1 A MPEG-4 PART 2 VISUAL K OSOBNIMU A NEKOMERCNIMU SPOTREBITELSKEMU
UZIVANI PRO (i) KODOVANI VIDEA V SOULADU S VYSE UVEDENYMI STANDARDY
(,STANDARDY VIDEA") A (ii) DEKODOVANI VIDEA AVC, VC-1 A MPEG-4 PART 2, KTERE BYLO
ZAKODOVANO SPOTREBITELEM V RAMCI OSOBNI A NEKOMERCNI CINNOSTI NEBO ZISKANO
OD POSKYTOVATELE VIDEA LICENCOVANEHO K POSKYTOVANI TAKOVEHO VIDEA. ZADNA
DALSI LICENCE K JAKEMUKOLI JINEMU POUZITI SE NEUDELUJE ANI NEPREDPOKLADA.

DALSI INFORMACE LZE ZISKAT U SPOLECNOSTI MPEG LA, L.L.C; VIZ WWW.MPEGLA.COM.

13. Program Adobe Flash Player



Software m(ize obsahovat verzi programu Adobe Flash Player. Souhlasite s tim, ze pouzivani
programu Adobe Flash Player podléha licen¢nim podminkdm spolecnosti Adobe Systems
Incorporated, které jsou k dispozici na adrese go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532. Adobe
a Flash jsou registrované ochranné zndmky nebo ochranné zndmky spolecnosti Adobe Systems
Incorporated v USA a dalSich zemich.

14. Programy tretich stran

Tento software obsahuje urcité programy tretich stran. Souhlasite, Ze vase uzivani téchto
programu se fidi licen¢nimi podminkami, které jsou k témto programim poskytnuty.

15. Geograficka a exportni omezeni

Pokud je pouziti softwaru omezeno na konkrétni geograficky region, mlzete software aktivovat
pouze v tomto regionu. Dale musite dodrzet veskeré mistni i mezinarodni zakony a nafizeni

o exportu, které se na software vztahuji, véetné omezeni tykajicich se mista urceni, koncovych
uzivatell a koncového uzivani. Dalsi informace o geografickych a exportnich omezenich
naleznete na adresach go.microsoft.com/fwlink/?linkid=141397 a microsoft.com/exporting.

16. Podpora a postup poskytnuti nahrady

V pfipadé softwaru obecng, a to véetné systému Windows 8.1 Pro ziskaného na webu
Windows Store formou aktualizace systému Windows 8, se ohledné moznosti podpory
obrat'te na vyrobce pocitace i instalatora. Uvedte Cislo odborné pomoci poskytnuté se
softwarem. K jinym aktualizacim a dodatkdim ziskanym pfimo od spolecnosti Microsoft

mUze spolecnost Microsoft poskytnout pro fadné licencovany software omezené sluzby
podpory zplsobem popsanym na adrese support.microsoft.com/common/international.aspx.

Pokud pozadujete nahradu, obratte se na vyrobce nebo instalatora a zjistéte, jaké zasady nahrad
uplatriuje. Tyto podminky musite dodrzet, coz mize znamenat nutnost vratit k ndhradé software
s celym pocitacem, ve kterém je nainstalovan.

17. Uplna smlouva

Tato smlouva (spolu s tisténymi licen¢nimi podminkami nebo dalsimi podminkami
dodanymi s pfipadnymi dodatky softwaru, aktualizacemi a sluzbami, které vam

poskytuje vyrobce Ciinstalator nebo spolecnost Microsoft a které pouzivate) a podminky,

na které odkazuji weboveé odkazy uvedené v textu této smlouvy, tvofi Uplnou smlouvu

pro software a pfipadné dodatky, aktualizace a sluzby (pokud vyrobce ¢i instalator

nebo spolecnost Microsoft neposkytuje k takovym dodatkdm, aktualizacim a sluzbam
odlisné podminky). Tuto smlouvu naleznete po spusteni softwaru na webu na adrese
microsoft.com/about/legal/en/us/intellectualproperty/useterms/defaultaspx, pfipadné ji
mUZzete zobrazit podle pokynl pro operaci Aktivace Windows v Centru akci v softwaru.
Podminky uvedené v jednotlivych odkazech v této smlouvé si rovnéz mlzete prostudovat
po spusténi softwaru a po zadani adres URL do adresniho radku prohlizece; souhlasite s tim,
Ze tak ucinite. Souhlasite s tim, Ze u kazdé sluzby nebo zahrnuté aplikace, jejiz pouzivani se
fidi touto smlouvou a také konkrétnimi podminkami, na které tato smlouva odkazuje, se pred




pouzitim sluzby seznamite s pfislusnymi podminkami. Rozumite tomu, Ze pouzivanim sluzby
stvrzujete tuto smlouvu a podminky, na které odkazuje. Tato smlouva obsahuje rovnéz
informativni odkazy. Nasledujici odkazy obsahuji zavazné podminky:

go.microsoft.com/fwlink/?linkid=280262 (Prohlaseni o ochrané osobnich udajd pro
systém Windows 8.1)

go.microsoft.com/fwlink/?linkid=281874 (Rozhod(di fizeni)
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=104605 (Prohlaseni o ochrané osobnich Gdaji pro
program Windows Media Player)

go.microsoft.com/fwlink/?linkid =246694 (Podminky pouzivani webu Windows Store)
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=246338 (Smlouva o poskytovani sluzby spolecnosti
Microsoft)

xbox.com/legal/livetou (Podminky pouzivani sluzby Xbox LIVE)
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=66406 (Podminky pro rozhrani .NET Framework)
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532 (Licen¢ni podminky pro program

Adobe Flash Player)




OMEZENA ZARUKA

Existuje k softwaru OMEZENA ZARUKA? Ano. Vyrobce poditace nebo instalator zarucuje, ze
radné licencovany software, vCetné systému Windows Pro 8.1 ziskaného na webu Windows Store
formou aktualizace systému, bude v zadsadé pracovat zpisobem popsanym v jakychkoli
materialech spolecnosti Microsoft dodanych se softwarem. Pokud béhem 90 denniho obdobi
této omezené zaruky ziskate pfimo od spolecnosti Microsoft aktualizace nebo dodatky,
poskytuje k nim omezenou zaruku spolecnost Microsoft. Tato omezena zaruka nepokryva
problémy, které zpUsobite sami nebo které vzniknou v souvislosti s tim, Ze nedodrzite nase
pokyny, ani problémy zpUsobené udalostmi mimo pfimérenou kontrolu vyrobce ¢i instalatora
nebo spolecnosti Microsoft. Tato omezena zaruka zacina okamzikem, kdy prvni uzivatel vasi
kopie softwaru danou kopii ziska, a trva 90 dni. Pokryva rovnéz veskeré dodatky, aktualizace

a nahradni software, které béhem tohoto roku obdrzite od vyrobce i instalatora nebo od
spolecnosti Microsoft, avsak pouze po zbyvajici ¢ast této 90 denni lhiity nebo po dobu 30 dnl
podle toho, které z téchto obdobi je delsi. Pfevedenim softwaru se obdobi omezené zaruky
neprodluzuje. Vyrobce ci instalator ani spolecnost Microsoft neposkytuji zadné jiné vyslovné
zaruky, garance ani podminky. Vyrobce di instalator a spoleénost Microsoft vylucuji veskeré
predpokladané zaruky, véetné zaruky prodejnosti, vhodnosti pro urcity tcel a neporuseni
prav. Pokud mistni zakony vylouceni predpokladanych zaruk ze strany spolecnosti
Microsoft nepovoluji, plati vesSkeré predpokladané zaruky, garance nebo podminky
pouze po dobu platnosti omezené zaruky a jsou omezeny v maximalnim mozném rozsahu
povoleném mistnimi zakony. Jestlize mistni zakony vyzaduji bez ohledu na tuto smlouvu
del$i obdobi omezené zaruky, bude platit toto delsi obdobi, mizete vSak vyuzit pouze
prostiredky napravy popsané v této smlouve.

Co kdyz vyrobce ¢i instalator nebo spolecnost Microsoft svou zaruku porusi? Pokud
vyrobce, instalator nebo spolecnost Microsoft porusi svou omezenou zaruku, potom dle

svého uvazeni: (i) bezplatné opravi nebo nahradi software nebo (ii) vam vrati castku, kterou jste
pfipadné zaplatili za produkt. Vyrobce nebo instalator (pfipadné spolecnost Microsoft, pokud
jste dotycné soucasti ziskali pfimo od ni) rovnéz opravi nebo nahradi doplnky, aktualizace nebo
nahradni software nebo nahradi ¢astku, kterou jste za né pfipadné zaplatili. Toto jsou jediné
prostredky napravy za poruseni omezené zaruky. Pfi opravnéném pozadavku na nahradu
skody od spolecnosti Microsoft mizete ziskat pouze nahradu pfimych skod do vyse castky
uhrazené za software (nebo do castky 50 USD, pokud jste software ziskali bezplatné). Pokud
zadate o nahradu, musite predlozit kopii dokladu o nakupu a dodrzet zasady vyrobce

¢i instalatora ohledné poskytovani nahrad. Pokud byl s pocitacem poskytnut plivodni
stitek certifikatu pravosti véetné kédu Product Key, musi zlstat pfipevnén k pocitaci.

Co kdyz vyrobce ci instalator nebo spolec¢nost Microsoft porusi nékterou cast této
smlouvy? S vyjimkou pfipadné nahrady, kterou muze poskytnout vyrobce nebo
instalator ci spolecnost Microsoft, neziskate nahradu za zadné jiné skody, vcetné
primych a naslednych skod, uslého zisku a zvlastnich, neprimych nebo nahodnych skod.
Pfi opravnéném pozadavku na ndhradu skody od spolecnosti Microsoft mizete ziskat pouze



nahradu primych skod do vysSe ¢astky uhrazené za software (nebo do castky 50 USD, pokud jste
software ziskali bezplatné). Vylouc¢eni a omezeni skod v této smlouvé plati rovnéz v pripadé, kdy
oprava, vymena Ci penézni nahrada za software nepredstavuje Uplnou kompenzaci vsech ztrat
nebo kdy vyrobce ¢iinstalator nebo spole¢nost Microsoft o moznosti vzniku takovych skod
vedeéli nebo méli védét. Nékteré staty a zemé neumoznuji vylouceni ¢i omezeni naslednych,
nahodnych a dalsich skod, tato omezeni a vylouceni se na vas proto nemusi vztahovat. Pokud
vam mistni zakony umoznuji uplatnit u vyrobce, instalatora nebo spolecnosti Microsoft
pozadavek na nahradu dalsSich skod i pfesto, Ze to tato smlouva nepovoluje, nemiizete
ziskat nahradu prevysujici castku, kterou jste za software zaplatili (nebo castku 50 USD,
pokud jste software ziskali bezplatné).

POSTUPY PRI UPLATNENI ZARUKY

K uplatnéni sluzby v ramci omezené zaruky budete potiebovat doklad o nakupu.

Obratte se na vyrobce nebo instalatora na adrese nebo bezplatném telefonnim cisle
poskytnutém s vasim pocitacem a zjistéte postup ziskani zaru¢niho servisu na software.
Jestlize je spolecnost Microsoft vyrobcem vaseho pocitace, kontaktujte spolecnost
Microsoft prostfednictvim nasledujicich kontaktnich udaju:

1.  Spojené staty americké a Kanada. Informace o sluzbé omezené zaruky nebo o zpuisobu
ziskani nahrady za software pofizeny ve Spojenych statech americkych a Kanadé ziskate od
spolecnosti Microsoft na telefonnim Cisle (800) MICROSOFT, na adrese Microsoft Customer
Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA nebo na webu
microsoft.com/info/nareturns.htm.

2. Evropa, Stredni vychod a Afrika. Pokud jste software ziskali v Evropé, na Strednim vychodé
nebo v Africe, poskytuje omezenou zaruku spole¢nost Microsoft Ireland Operations
Limited. Chcete-li uplatnit sv(ij narok v ramci omezené zaruky, obratte se na adresu
Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Ireland, nebo na afilaci
spolecnosti Microsoft ve své zemi (viz microsoft.com/wordwide).

3. Australie. Pokud jste software ziskali v Australii, m{zete sv{j narok uplatnit u spolecnosti
Microsoft na telefonnim cisle 13 20 58 nebo na adrese Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road,
North Ryde NSW 2113 Australia.

4.  DalSi zemé. Pokud jste software ziskali v jiné zemi, obrat'te se na afilaci spolecnosti
Microsoft v dané zemi (viz microsoft.com/worldwide).
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